
 

 למועצה המקומית קרית טבעון 

 ה .דרוש

 מוקדן.ית / נציג.ת שירות

 56/2026מכרז חיצוני מספר  

 

, מכריזה בזה 1979 -ובדים(, תש"ם עלתקנות העיריות )מכרזים לקבלת  3בהתאם לסעיף 

 המועצה המקומית קרית טבעון על משרה פנויה כדלקמן:

 

 

 מוקדן.ית / נציג.ת שירות.  תיאור המשרה:

 . 6-8רוג מנהלי, דרגות +יד :תנאי העסקה

 . משרה 50%- ב 1+ תקן משרה  100%-תקנים ב  2 היקף העסקה:

 מנהלת יחידת שירות הציבור.  כפיפות:

 

   תיאור התפקיד:

ושבים באמצעים של תקשורת טלפונית, וירטואלית וכתובה לתהנגשת שירותי הרשות לציבור  

 . ואיוש מוקד האבטחה היישובי מתוך תודעת שירות

 

 עיקרי התפקיד: 

 הנגשת מידע לתושב על שירותי הרשות. .1

 קבלת פניות התושבים ביחס למפגעים וצרכים תפעוליים.  .2

 ניתוב פניות התושבים ליחידה הרלוונטית לטיפול בבקשותיהם. .3

 תפעול טכנולוגי של מערך המצלמות. .4

 ניתוב פניות בזמן אמת לטיפול כוננים ופקחי המועצה.  .5

 

 : תנאי סף

 השכלה ודרישות מקצועיות: 

 או תעודת בגרות מלאה. שנות לימוד 12

 

 דרישות נוספות: 

 שפות: עברית ברמה גבוהה. .1



 
  .OFFICE-ה כנותויישומי מחשב: היכרות עם ת .2

 

  :מאפייני העשייה הייחודיים בתפקיד

 ייצוגיות  .1

 שירותיות .2

 יכולת עבודה בצוות  .3

 מצבי חירום במתן מענה  .4

 ובשעות לא שגרתיות כולל שבתות וחגים נכונות לעבודה במשמרות .5

 

 חד.נה לגברים ונשים כאפוהמכרז נכתב בלשון זכר, אך 

 

 

, בציון מספר המכרזקורות חיים בצירוף כל התעודות והמסמכים הרלוונטיים יש לשלוח  

 : הקישורבאמצעות   22/10/2026עד ליום 

https://www.jobbing.co.il/jtest1/linkgen?OI=201&FC=30254&RF=5 

 

בכדי להעיד   כלל האסמכתאות הנדרשותלא יזומן לוועדת הבחינה מועמד שלא צירף את  

 על ניסיונו או השכלתו כנדרש בתנאי הסף לתפקיד. 

, יפרט את הצורך מועמד אשר מבקש התאמות בהליכי קבלה לעבודה מחמת מוגבלותו

 בהתאמות ויצרף מסמכים או חוות דעת המעידים על הצורך.

מועמד המבקש לקבל עדיפות בשל השתייכותו לקבוצת אוכלוסייה הזכאית לייצוג הולם 

   , ימסור מידע גם בדבר השתייכותו לאותה קבוצה.מכוח הדין

**המועצה מאושרת כמפעל חיוני בשעת חירום והעובד שיבחר לתפקיד יידרש לעבודה בעת 

 חירום. 

 

 

 

 בכבוד רב,

 

 עידו גרינבלום           

 ראש המועצה המקומית קרית טבעון                                       

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprotect.checkpoint.com%2Fv2%2Fr02%2F___https%3A%2F%2Fwww.jobbing.co.il%2Fjtest1%2Flinkgen%3FOI%3D201%26FC%3D30254%26RF%3D5___.YzJlOmtpcnlhdHRpdm9uOmM6bzozN2IxY2FlNjE1MmUwOTExYWJlNmYxOWVmZDU1ODE2ZDo3OjVmN2I6NjBkMWNkMjIxYjVmMTFkYzYyZDYzMTM5MmUwYzJkYmRlOTgwMGNkMGQzYzdmYTMwN2Q1Y2QzMzk2ZDI0OThiNzpoOlQ6Rg&data=05%7C02%7Chr%40kiryat-tivon.muni.il%7C364d95661b1d41ee273c08df244debfd%7Ce2edc37f1e3741edbb6075026e32090b%7C1%7C0%7C639269589260303636%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=0i%2BZGQL1y%2F%2BIvfvZWqzEv80Oa1qFE3RXNeKIxY%2Bwy%2Fo%3D&reserved=0

